Media Advisor Kft.
Altaldnos Szerz6dési Feltételek

I. Meghatarozasok
a) ASzF: az Ugynokség Altalanos Szerz8dési Feltételei, azaz a jelen dokumentum.

b) Szerz&dés: A Szolgaltatdsok biztositasa targydban az Ugyndkség és az Ugyfél kozott irdsban |étrejott
megallapodas.

c) Fél vagy Felek: az Ugyfél és az Ugynokség, kiilén-kiilén vagy egyiittesen.
d) Honlap: az Ugynokség altal (izemeltetett és a https://mediaadvisor.hu/ URL-en keresztiil elérheté weboldal.

f) Megbizasi Dij: az Ugynokséget a Szerz6désben foglalt Szolgéltatasok teljesitésért megilletd, a SzerzGdésben
rogzitett dijazas.

g) Ptk.: a Polgéri Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. torvény.

h) Rendezvény: az Ugynokség szervezésében megrendelésre keriilé konferenciak, képzések, tanfolyamok,
workshopok vagy egyéb szakmai események.

i) Szolgaltatas: az Ugyfél megbizasa alapjan az Ugynokség az aldbbiakban felsorolt szolgéltatasok kérébdl az
Ugyfél altal kivalasztott szolgaltatas biztositasat vallalja:
» Médiavasarlas;
* Médiakampany tervezés és kezelés;
* Hirlevél kampannyal kapcsolatos feladatok elvégzése (HTML programozas és kampanymenedzsment);
» K6zo6sségi médiaval, influencer marketinggel kapcsolatos feladatok elvégzése;
» Fotdzas és filmforgatas;
» Nyomtatott és online grafikai munkak elkészitése, reklamkészités;
* Marketing automatizacid kiépitése;
= KeresBoptimalizalas;
» Webfejlesztés, weboldal izemeltetés és webtdrhely- szer szolgdltatas;
= Rendezvények szervezése.

j) Ugynokség: a Media Advisor Kft. (1212 Budapest, Rakdczi tér 27.; nyilvantartja a Févarosi Térvényszék
Cégbirdsaga, Cg. 01-09-411852; addszam: 32204131-2-43).

k) Szjt.: a szerz8i jogrél sz616 1999. évi LXXVI. torvény.

) Ugyfél: az a természetes vagy jogi személy, aki a Szolgaltatasok barmelyikére vonatkozdlag az Ugynokségtdl
ajanlatot kér, ill. a Szolgaltatasok barmelyikére vonatkozélag az Ugynokséggel Szerz&dést kot.

m) Szerzdi Mii: az Ugynokség altal létrehozott barmely szellemi alkotds, amely egyéni, eredeti jelleggel
rendelkezik, és erre tekintettel a szerz6i jogrdl széld 1999. évi LXXVI. torvény alapjan szerz6i jogi
védelemben minGsiil. A Szolgéltatas jellegére tekintettel szerz6i mlinek minsiilhet az Ugynokség altal
|étrehozott weboldal dizajn, egyedi hirdetési megoldas, hirdetési kreativ (szoveges és vizualis), barmilyen
széveges mi és alkotas.

n) Uzleti titok: Minden olyan informécié, adat, irat,

(i) amely az Ugyndkség miikodésével, gazdalkodasaval, az alkalmazott kedvezményekkel,
tevékenységével, Ugyfeleivel kapcsolatos;

(ii) amely az Ugyndkség altal kialakitott barmilyen egyedi megoldast, elgondolast, know-how-t tartalmaz;

(iii) amely az Ugyfél tevékenységére és gazdalkodasara vonatkozik, tovabba

(iv) barmely olyan, a Felek altal meghatdrozott tartalmud informaciot, adatot vagy tényt tartalmaz,

amelynek titokban tartdsahoz barmelyik Félnek érdeke fliz6dik, és amelyet az egyik Fél ad at a masik Fél
részére vagy tesz a Masik Fél szdmdara hozzaférhetévé a jelen ASZF vagy a Szerz8dés kapcsan. igy
kilbnésen, de nem kizérdlagosan uzleti titoknak minOsiulnek a SzerzGdésben foglalt feltételek és a
Megbizasi Dij 6sszege.



Il. Bevezetés

2.1 Az Ugynokség a jelen ASZF-ben nevesitett szolgaltatdsait az alabb rogzitett rendelkezéseknek megfelelGen
vallalja biztositani Ugyfelei részére.

2.2 Az egyes szolgéltatdsok megrendelésére az Ugynokség és az Ugyfél kozott létrejott SzerzGdések alapjan
keriil sor. Az Ugyndkség és az Ugyfél kozotti teljes megéllapodast a Szerz6dés és a jelen ASZF egyiittesen
képezi. A SzerzGdés aldiraséval az Ugyfél elismeri, hogy a jelen ASZF tartalmat megismerte, és azt
elfogadja.

lll. A megbizas folyamata, a Felek kozo6tti jogviszony létrejotte

3.1 Az Ugyfél az Ugynokség részére kiildott e-mail lizenetben, vagy az Ugynkség weboldaldn ajanlatot kér az
Ugynokségtdl valamely Szolgaltatasra vonatkozoélag.

3.2 Az ajanlatkéréskor az Ugyfélnek meg kell neveznie a vallalkozasat, annak székhelyét vagy allandé
telephelyét, szamlazasi és értesitési postai cimét és szamlaszamat, valamint meg kell adnia az addszamat
vagy cégjegyzékszamat. Az ajanlatkérés soran az Ugyfélnek nyilatkoznia kell a fizetés modjardl is,
elfogadva a jelen ASZF-ben rogzitett rendelkezéseket.

3.3 Az Ugynokség az ajanlatkérés kézhezvételét kdvetHen egy (1) munkanapon beliil e-mailben valaszol, amely
soran az Ugyfél részére indikativ ajanlatot kiild, vagy amennyiben sziikségesnek itéli meg, felveszi a
kapcsolatot az Ugyfél altal megadott kapcsolattartdval.

3.4 Ha az Ugyfél az Ugynokség altal kiilddtt indikativ ajanlatot emailben elfogadja, és ezzel megrendeli az
ajanlatban foglalt Szolgaltatdsokat az ajanlat szerinti feltételekkel, akkor az Ugynokség az elfogadast
kévet6 egy (1) munkanapon beliil elkésziti az Ugyfél részére a Szerz&dést (amelynek mellékletét képezi a
végleges ajanlat az Ugyfél altal visszaigazolt tartalommal) és azt e-mailen megkiildi az Ugyfél részére.

3.5 A SzerzGdés alapjan az Ugynokség a Szerz&désben nevesitett Szolgaltatasok teljesitését vallalja, és nem
koteles azon tilmenBen semmilyen tovabbi Szolgaltatas biztositdsara. A Szerz8désben nem nevesitett
Szolgéltatasokra vonatkozd igény esetén az Ugyfélnek Uj megbizast kell adnia az Ugyndkség részére,
amely tekintetében a jelen 3. pontban foglaltak megfelel&en irdnyaddk.

3.6 A Szerz8dés a Felek megallapodédsa szerint szdlhat hatdrozott idOtartamra vagy hatarozatlan id&re.
Amennyiben a hatdrozott idOtartamu Szerz6désben a szerzO6dés utolsé napjaként régzitett idGpontot
kévetben az Ugynékség az Ugyfél dital megrendelt Szolgdltatdst biztosit, gy a Felek kifejezett eltérd
rendelkezésének hidnydban a Szerz6dés idOtartama ezen uj, megrendelt szolgdltatds teljesitésének
id6tartamdval automatikusan meghosszabbodik, és az igy ujonnan megrendelt szolgdltatdsra a
SzerzBdésben régzitett feltételek megfelel6en alkalmazandék.

3.7 Az Ugyfél és az Ugynokség kdzott a megrendelt Szolgaltatassal kapcsolatos megbizasi jogviszony tényleges
tartalmat a Szerz6dés, valamint a jelen ASZF egyiittesen hatdrozza meg. Minden olyan kérdésben,
amelyet a Felek a Szerz8désben nem rendeznek, az ASZF rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben a
Szerz8dés és az ASZF vonatkozd rendelkezése egymastdl eltér, gy a Szerz6dés rendelkezése az
iranyado.

IV. A Szolgaltatasok teljesitésére vonatkozé fObb szabalyok

4.1 Az Ugynokség a Szerz6dés aldirasaval kijelenti, hogy az abban foglalt Szolgaltatasok szerz&désszer(,
hianytalan és megfelel6 szakmai szinvonalon torténé elvégzéséhez szikséges felkészlltséggel,
szakértelemmel és szakmai tapasztalattal, valamint a sziikséges engedélyekkel rendelkezik.

4.2 Az Ugynokség a Szolgaltatasait elsGsorban sajat alkalmazottai, esetenként kdzrem(kod® Gtjan biztositja. Az
altala bevont kdzrem(ikéd® szerz6désszer(i teljesitéséért az Ugyndkség felelGsséget vallal.

4.3 Az Ugynokség a feladat elldtasa soran koteles az Ugyféllel egyiittm(ikddni, folyamatosan egyeztetni, és a
vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket maradéktalanul betartani. A Felek — e-mailen keresztil —
folyamatosan tajékoztatjak, értesitik egymast minden olyan eseményrdl, korilményrdl, amely a
Szerz8dés teljesitésére hatassal lehet.

4.4 Az Ugynokség a Szolgdltatasait alapvet&en munkanapokon, 09:00 és 17:00 éra kézott teljesiti. Az ezen
id6tartamon  kiviili idGpontban érkezd megkeresések kezelését Ugyndkség legkorabban a soron



kovetkez6 munkanapon kezdi meg.

Az Ugynokség a Szerz8désbll ered6 valamennyi kotelezettségét oly médon és olyan id6Gben vallalja
teljesiteni, hogy az Ugynokség azokkal kapcsolatos semmilyen magatartdsa vagy mulasztasa semmilyen
mddon ne idézze elB, vagy ne okozza, illetve ne jaruljon hozza az Ugyfélnek mas szerz8détt partnerei
felé fennallé barmely kotelezettsége megszegéséhez.

A kapcsolattartds maédjat, elérhetBségét és az Ugynokség altal vallalt konkrét vélaszadasi hatarid6t a
SzerzGdési tartalmazza. Az Ugynokség altal véllalt lehetséges havi rendelkezésre allas id6keretek és
valaszadasi hatarid6ket emailben a megkiildi az Ugynékség az Ugyfél szamara.

4.4 Az Ugyfél 4ltal széban, illetve irdsban benyujtott igényeket, utasitasokat az Ugynokség a teljesités soran
figyelembe veszi, amennyiben az megfelel a kételez6en alkalmazandé jogszabalyok rendelkezéseinek és
feltéve, hogy az nem eredményezi a SzerzGdésben rogzitett hataridGk vagy dijazds maddositasat.
Amennyiben az Ugynodkség ismeretei szerint a kapott utasitds nem all 6sszhangban a hatélyos
jogszabalyi, vagy egyéb reklam- és marketing-kommunikdcids rendelkezésekkel, valamint az Ugyfél altal
kialakitott szempontrendszerrel, stratégiaval, az Ugyndkség erre felhivja az Ugyfél figyelmét, illetve jelzi,
ha a benyujtott igény, utasitds a Szerz8désben rogzitett feltételek barmelyikének mddositasat igényli.
Amennyiben az Ugyfél ennek ellenére ragaszkodik a megvaldsitashoz, ugy az Ugyndkség az adott
feladatot az Ugyfél felelGsségére elvégezheti, kivéve, ha az jogszabélyba vagy egyéb a Felekre kételezd
reklam- és marketing-kommunikacios szabdlyba, rendelkezésbe (tkozik, azonban az ilyen utasitas
teljesitése esetén a teljesitésbdl eredd® kdvetkezmények tekintetében az Ugyndkség a felelGsségét
kizérja. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha az igény teljesitése a Szerz8désben rogzitett Megbizasi Dij
legaldbb 10%-os mértékil mddositasat igényli, amely esetben az Ugyndkség az igény teljesitését
mindaddig megtagadhatja, amig a Megbizasi Dij 6sszegének megfelel6 moddositasa targyaban a Felek
nem allapodnak meg.

4.5 A SzerzGdés utdlagos, Ugyfél ltali modositasa kdvetkeztében felmeriil és igazolt tébbletkéltség, illetve
fizetési kdtelezettség csakugy, mint a Szerz8désben rogzitett valamely szolgaltatas utdlagos, Ugyfél altali
mddositasa vagy lemondasa kdvetkeztében felmeriild tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik. Ugyfél
koteles megtériteni az Ugynokségnél ebbdl ereden keletkez6 minden kart és/vagy koltséget.

4.6 Amennyiben a megrendelt Szolgéltatas jellege indokolja, az Ugyndkség az elvéllalt munkak esetében a
SzerzOdés teljesitése soran, a Felek altal meghatarozott id6kézonként, valamint a végteljesitést
kévetBen az Ugyfél szamara online hozzaférést biztosit a Szolgaltatds teljesitéséhez kapcsolodd
statisztikai mutatészdmokhoz.

4.7 Az Ugynokség a Szerz6dés alapjan elvallalt szolgaltatasok teljesitését a feladat jellegétél fiiggben és a Felek
megaéllapodasa szerint igazolja az Ugyfél felé. A teljesités igazoldsa torténhet hirdetési statisztika, 6radij
elszamolas ill. projekt alapu teljesitések esetén a kapcsolodd teljesitésigazoldas megkildésével. A
teljesitésigazolast az Ugyndkség rendszere automatikusan el@allitja, amelyet a Megbizasi Dijrél kiallitott
szamlahoz csatoltan kiild meg az Ugyfél részére.

Az Ugyfél a teljesitésigazolast kizardlag irdsban, a teljesitésigazolast kikiildé emailre valaszolva vitathatja.

Amennyiben az Ugyfél a Szolgdltatds teljesitését az ahhoz kapcsolddo teljesitésigazolds kézhezvételét
kévetOen 2 (két) munkanapon beliil nem vitatja, az adott Szolgdltatds teljesitése elfogadottnak
min@siil.

4.8 Az Ugynokség a Szerz8dés teljesitése soran elkésziilt anyagokat a Felek altal egyeztetett formatumban és
min&ségben az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

Az Ugyfél a kézhez kapott anyagokat — a Felek eltér& megallapodasanak hidanyaban - 2 (két) munkanapon
beliil véleményezi. A véleményezés elmaraddsa esetén az Ugyndkség a megkiildott verziét elfogadottnak
tekinti. Egyeztetett véleményezési késedelem esetén a véghataridd az Ugyfél véleményezési
késedelmével aranyosan eltolédik.

4.9 A Ugyfél véllalja, hogy amennyiben a Szerz8désben foglalt valamely Szolgéltatas teljesitéséhez adatok,
informacidk, vagy egyéb nyilatkozatok szikségesek, Ugy azokat igény esetén haladéktalanul, de
legkés®bb 2 (két) munkanapon beliil 4tadja, illetve megadja az Ugynokség részére.

4.10 Ugyfél a Szerz6dés alairasaval hozzajarul ahhoz, hogy az Ugyndkség a Honlapon, valamint referencia
anyagaiban az Ugyfélre mint ligyfelére hivatkozzon, és ennek soran jogosult a Ugyfél cégnevét vagy
logdjat feltlintetni.



4.11 Amennyiben az Ugynokség az Ugyfél részére a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl sz6l16 2008. évi XLVIII. térvény (tovabbiakban: ,Grtv.”) 5/B. § szerinti reklamkozvetit&i
feladatokat is elldat a Szerz6dés alapjan, Ugy a SzerzOdés kiterjed a reklam kozzétételére iranyuld
szerzGdés megkdtésére, annak Ugyfél igényei szerinti mddositdsra és ezen szerz&dés adott médium
részérfl vald teljesitésének elfogadasara is. Az Ugyndkség a Grtv-re hivatkozassal nyilatkozik, hogy a
reklamkozvetitdi tevékenysége soran a jogszabdlyi kotelezettségeknek mindenben eleget tesz. A
reklamkozvetit8i tevékenység feltételeit Felek a Szerz6désben hatarozzak meg.

V. Megbizasi Dij és fizetési feltételek

5.1 A Megbizési Dij a Szerz8dés kifejezett eltér6 rendelkezése hianydban tartalmazza a megrendelt Szolgéltatas
teljesitéséhez kodzvetleniil kapcsolddéan az Ugyndkség oldalan felmeriilt dsszes koltséget, jutalékot,
jarulékot és dijat, tovabbd tartalmazza a Szerz8i MU tekintetében biztositott felhasznaldsi jog
ellenértékét is. A Megbizasi Dij nem tartalmazza az esetleges tobblet Szolgaltatasokhoz (lasd. 4.5 pont)
kapcsolddd koltségeket, valamint azon szolgaltatasok dijat és koltségét, amely nem kapcsolédnak
kozvetlenil és szervesen a Szolgaltatas teljesitéséhez.

5.2 A Felek a Szerz8désben rogzitik a Megbizasi Dij megfizetésének litemezését, amely lehet egyszeri vagy tobb
részletben torténd fizetés.

5.3 A SzerzGdés kifejezett eltéré rendelkezése hidnyaban az Ugyfél a Megbizasi Dij 6sszegét havonta elbre, az
Ugynokség altal kidllitott dijbekérd alapjan fizeti meg. A Szerz&désben a Felek eltérd targyidGszakot is
megallapithatnak.

Az Ugynokség a targyid6szak utolsé napjat kévetd 6t (5) napon beliil a dijbekéré alapjan megfizetett
Megbizasi Dij 6sszegérll szamlat allit ki, amelyen feltlinteti, hogy az 6sszeg megfizetésre kerdilt.

5.4. Az Ugyfél a Megbizasi Dij 6sszegét az Ugyndkség &ltal kidllitott dijbekérén — vagy ha a Szerz6désben a felek
az utdlagos fizetésben allapodtak meg, akkor a szamldan — feltliintetett esedékességi id6ben és
bankszamlara torténd banki 4tutalassal fizeti meg.

5.5. Amennyiben az Ugyfél a Megbizdsi Dijat a dijbekérén megadott hatdridében nem fizeti meg, akkor az
Ugynékség jogosult a Szolgdltatds megkezdését megtagadni.

Ha az el6z6 bekezdésben foglaltaktdl fiiggetleniil az Ugyndkség a Szolgéltatds nyujtasat annak ellenére
megkezdi, hogy az Ugyfél a Megbizasi Dij dsszegét nem fizette meg, avagy a Szerz6désben a Felek
utélagos fizetésrdl allapodtak meg és az Ugyfél a Megbizasi Dij 6sszegét a szamlan kidllitott esedékességi
hataridében nem fizette meg, akkor az Ugynokség jogosult a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti
késedelmi kamatot felszamitani, tovabba a 2016. évi XI. térvény alapjan a késedelmi kamaton felil
szamlanként 40 eurénak megfelel, a Magyar Nemzeti Bank &ltal kozzétett és a késedelem kezdGnapjan
érvényes hivatalos deviza-k6zéparfolyama alapjan meghatarozott forint 0Osszegli behajtasi
kéltségatalanyt is felszamit. Amennyiben az Ugyfél fizetési késedelme eléri vagy meghaladja a 60 naptari
napot, az Ugynokség a kdvetelést kdvetelésbehajté cég részére atadja.

Nem min8siil az Ugyfél késedelmének, amennyiben a Megbizasi Dijat a nem megfelelen kiallitott
dijbekéré avagy ha a Szerz8désben a Felek utdlagos fizetésrdl dllapodtak meg, akkor a nem megfelel6en
kidllitott szamla és/vagy a teljesitést igazold dokumentumok hidnya miatt nem kerll hatarid6ben
megfizetésre.

5.6 Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja, hogy amennyiben az Ugyfél a megrendelt Rendezvényt utébb
lemondja, akkor az Eseti SzerzOdésben a Rendezvény megszervezéséhez kapcsoldddan rogzitett
Megbizasi Dij 6sszege az aldbbiak szerint mddosul:

- ha a lemonddsra a Rendezvény idOGpontjat legaldbb 30 naptdri nappal megel6z6en keriil sor, akkor a
fizetend6 Megbizdsi Dij 6sszege az Eseti SzerzOdésben régzitett Megbizdsi Dij brutté
Osszegének 50%-a;

- ha a lemonddsra a Rendezvény idOpontjdhoz képest 30 naptdri napon beliil keriil sor, akkor a
fizetendd6 Megbizdsi Dij 6sszege az Eseti SzerzOdésben régzitett Megbizdsi Dij brutto
Osszegének 100%-a.

A Megbizasi Dij fentiek szerint mddositott 6sszege és a dijbekérd alapjan mar kifizetett 6sszeg kozotti
esetleges kiildnbozetet az Ugyndkség a felek elszdmolasat kdvetden 15 napon beliil visszautalja az
Ugyfél részére.



5.7 Amennyiben az Ugynokség teljesitése kozbeszerzési szerz&déshez kapcsolédik, ugy Ugynokség a
kozbeszerzésekrél szlé 2015. évi CXLII. torvény (Kbt.) 136. § (1) bekezdés a) pontjaban foglaltakra
figyelemmel kijelenti, hogy nem fizet, illetve nem szamol el a Szerz8dés teljesitésével Osszefliggésben
olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfelel§ tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek az Ugyndkség addkoteles jovedelmének
csokkentésére alkalmasak.

VI. Szerz6i jogok

6.1 A SzerzGdés teljesitése sordn keletkezd Szerz6i Miivel kapcsolatos szerz8i jogok az Ugynékséget illetik
meg.

6.2 Az Ugynodkség a Megbizasi Dij 6sszegének maradéktalan megfizetése esetén az Ugyfél részére a Szerzdi
MiUre vonatkozdlag tertleti korlatozds nélkili, idOben a Szerz6dés idBtartamara korlatozott, nem
kizarolagos felhasznalasi jogot biztosit. A felhasznalasi jog kiterjed a Szolgaltatds keretében elkészitett
Szerz6i Minek a szerz6désben foglalt célokra vald felhasznaldsara, azonban kifejezetten nem terjed ki a
Szerz8i MU masolasara, modositasara, atdolgozdsdra, terjesztésére. Az Ugyfél a Szerz6dés eltérd
rendelkezése hianyaban nem jogosult a Szerz6i MUre vonatkozé felhasznaldsi engedély harmadik
személy részére torténd atruhazasara vagy atengedésére.

6.3 Az Ugynokség szavatolja, hogy a szerz8i jogi védelem ald esd teljesitésén harmadik személynek nincsen
olyan joga, amely az Ugyfél felhasznalasi jogat akadalyoznd vagy korlatozna, tovabba az Ugyfél
felhasznaldsi joganak gyakorlasa a Szerz8i M{i létrehozasaban a kozrem(ikod® harmadik személy jogait
vagy torvényes érdekeit nem sérti.

6.4 Az Ugynokség altal a Szerz8dés alapjan elkészitett tartalmakat, anyagokat mind az Ugyfél, mind az
Ugynokség jogosult referencia anyagai kdzétt szerepeltetni, vagy a masik Fél értesitésével belfdldi vagy
nemzetk6zi szakmai megmérettetéseken, kiallitdsokon, versenyeken, szemléken stb. inditani, illetve
felhasznalni.

6.5 Az Ugynokség vallalja, hogy az Ugyfél szellemi tulajdonat, igy védjegyét, nevét, logéjat, egyéb megjeldlését
csak és kizarolag a Szerz8dés teljesitése sordn, a teljesitéshez sziikséges mértékben és az Ugyfél &ltal
jovéhagyott moédon hasznélja. Az Ugyfél felelGsséggel tartozik és szavatol az atadott logdk, védjegyek,
teljessége, megfelelsége, valodisaga és jog és szerzOdésszer(i felhasznalhatdsaga tekintetében.

VII. A Szerz6dés megszlinése
7.1 A Felek kozott 1étrejott Szerz6dés megsziintethetd

a) a Felek kdz6s megegyezésével.
b) rendes felmondassal;
c) azonnali hatalyu rendkivili felmondassal.

7.2 A Felek barmelyike jogosult a Fél megadott képviselGje altal a masik Félhez intézett, és a masik Fél részére
e-mailben elklldo6tt, irasbeli nyilatkozattal rendes felmondassal megsziintetni az szerz6dést. A rendes
felmondds esetén a felmonddsi idé 90 naptdri nap. A felmondasi id6 alatt az Ugyndkség jogosult az
szerz6désben rogzitett havi megbizasi dij kiszamlazasara. Amennyiben az Ugyfél a felmondasi id6 alatt
az Ugynokség szolgaltatasait nem veszi igénybe, az Ugyndkség a havi megbizasi dij Osszegét
rendelkezésre allas cimén jogosult kiszamlazni.

7.3 A Felek barmelyike jogosult szerz8dést a masik Fél szerzGdésszegése esetén, a masik Félhez intézett,
cégszerlen alairt egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal azonnali hatdlyd rendkivili felmonddssal
megsziintetni, feltéve, hogy a masik Fél a szerz6désben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a
szerz6désszegh magatartasaval a Fél irasbeli felszélitasanak kézhezvételét kdvetd 5 naptari napon beliil
sem hagy fel, illetve kotelezettségét nem teljesiti. A rendkivili felmonddasat a Fél kételes megindokolni.

Rendkivili felmondas indoka lehet

= ha az Ugynokség a Szolgaltatasa teljesitésével vagy az Ugyfél a fizetési kitelezettsége teljesitésével az
érdekkorében felmerdlt okbdl kifolydlag 30 naptari napot elérd vagy azt meghaladé késedelembe
esik;



= ha az Ugyno6kség a Szolgaltatast nem a SzerzGdésben rogzitett kritériumoknak megfelel@en teljesiti;

= amennyiben az Ugyfél megszegi az aldbbi VIII. pontban hivatkozott valamely kételezettségét, avagy 60
napot elér® vagy azt meghaladd fizetési késedelembe esik;

» barmely Fél végelszamolas, vagy felszamolas hatdlya ala, vagy egyébként olyan helyzetbe keril, hogy
pénziigyi kotelezettségeinek nem tud eleget tenni;

= barmely Fél képvisel&jével szemben bintet8eljaras indul, illetbleg zleti j6 hirneve olyan mértékben
séril, amely a vele vald kapcsolattartas soran a masik félre nézve is hatranyos kovetkezményekkel
jarhat;

= amennyiben barmely Fél magatartasaval masik Fél lizleti j6 hirnevét sérti, veszélyezteti; =

amennyiben barmely Fél megszegi titoktartasra vonatkozo kotelezettségét;

» amennyiben barmely Fél megszegi a személyes adatok kezelésére vonatkozdlag a jogszabalyokban
rogzitett valamely kotelezettségét.

Nem min8sil nem szerz8désszer( vagy hibas teljesitésnek, ha a Szolgéltatas olyan elvarasnak nem felel
meg, amelyet a Felek k6zdtti Szerz6dés nem tartalmaz. Ha az Ugyfél a Szerz8dés megkotését kdvetben
fogalmaz meg igényeket vagy elvardsokat, és ezeket az igényeket vagy elvarasokat a megadott
kapcsolattartéja Utjan irasban jelzi az Ugynokség felé, az Ugynokség az errdl sz616 értesités kézhezvételét
kovet&en 48 éran belll jelzi, ha az utdlagos igény vagy elvaras teljesitése a Szerz8dés modositasat teszi
sziikségessé. Ebben az esetben az Ugynékség csak abban az esetben kételes az ilyen utdlagos igények
vagy elvardsok teljesitésére, ha a Felek a Szerz6dést az utdlagos igény vagy elvarasra tekintettel
méddositottak. A Szerz8dés megfelel6 mddositasanak hianyaban nem minGsil hibas teljesitésnek, ha a
Szolgaltatas az ilyen utdlagos igényeknek vagy elvarasoknak nem felel meg.

Nem minGsiil az Ugyndkség szerz8désszegésének vagy hibas teljesitésnek, ha az Ugyndkség az Ugyfél
részére nyujtott szolgaltatasat nem az Ugynokségnek felréhaté okbdl kifolyélag korlatozza, sziinetelteti,
felfliggeszti vagy megsziinteti.

Amennyiben a SzerzOdés koézbeszerzési szerz8dés teljesitéséhez kapcsolddik, ugy — a fentebb irt

eseteken kiviil — Felek jogosultak a Szerz&dést azonnali hatéllyal irdsban felmondani kilénosen az aldbbi

esetekben is, ha:

= az Ugynokség nem teljesiti a Szerz6déssel kapcsolatban a Kbt. 138. § (3), (5) bekezdésében el&irt
kotelezettségeit, vagy

= az Ugynokség a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdés hatélya ald kerdil, vagy

= az esetleges f6vallalkozdi szerz8déssel kapcsolatban bekdvetkezik a Kbt. 143. § (1) bekezdésének c)
pontjadban meghatarozott ok.

7.4 Nem tekinthetd sllyos szerz8désszegésnek és ezért nem szolgédlhat azonnali hatédlyd felmondas indokaul,
ha a teljesitést kiils6 ok, ill. vis maior akadalyozza.

A vis maior fogalomkérébe tartoznak mindazok az események, amelyek a Szerz8dés alairasat kovetben
mertlnek fel, és amelyek olyan rendkiviili természet(i események, hogy azok bekdvetkeztét a felek nem
lathattak elbre, illetve nem kerilhették el semmilyen ésszer(i intézkedéssel. llyen jellegli esemény
bedlltakor az érintett Fél a tudomasszerzést kévet&en haladéktalanul kdteles irasban értesiteni a masik
Felet a vis maior természetér6l, mértékérdl és varhatd idBtartamdrdl, tovabba koteles minden, téle
altaldban elvarhatot megtenni a vis maiorbdl szarmazé karok enyhitése érdekében. A Szerz6désben
rogzitett teljesitési hatarid6k a vis maior idétartamaval meghosszabbodnak. A vis maior miatt felmeral®
késedelemért, karért, plusz koltségért egyik felet sem terheli felel&sség.

Nem tekinthetd sulyos szerz8désszegésnek olyan el6re nem lathatd Gzemviteli helyzet, amely soran
olyan forgalmi vagy egyéb technikai kérilmény lép fel, amelynek bekovetkezése nem rdhaté fel a
Feleknek.

Nem tekinthet® sulyos szerz8désszegésnek az internet szolgéltatdsban, az internet halézaton el6fordulo
olyan forgalmi, technikai vagy egyéb kériilmény, amely az internet mikodésével egyiitt jar.

VIII. Az Ugyfél kotelezettségvallalasai, kotbérek



8.1 Amennyiben az Ugynokség az Ugyfél részére kdzosségi média fidkot hoz létre, avagy az Ugyfél kdzosségi
média fidkjat kezeli, akkor az Ugyfél a SzerzOdés aldirdsaval kotelezettséget vallal arra, hogy a
SzerzGdés hatalya alatt az Ugynokséget a kozosségi média fiokbol nem zarja ki.

8.2 A fenti 8.1 pontban foglalt kételezettség megszegése esetén az Ugyfél az Ugynbkség részére kotbér
fizetésére koteles, amelynek dsszege

a) amennyiben az Ugyfél a Szerz8dés hatdlydt megel6z6en mdr meglévé, sajdt fiokjdhoz
biztositott hozzdférést az Ugynékség részére, amelybdl a Szerz6dés hatdlya alatt az
Ugynékséget kizdrta, akkor az Ugyfél dltal fizetendd szerz6désszegési kétbér Gsszege
megegyezik az adott Szolgdltatdshoz kapcsolédéan a SzerzO6désben régzitett Megbizdsi Dij
6 havi egyiittes dsszegével;

b) amennyiben az Ugyfél az Ugynékség dltal az Ugyfél részére létrehozott fiokbél az Ugyndkséget
a Szerz8dés hatdlya alatt kizdrta, akkor az Ugyfél dital fizetend6 szerz6désszegési kotbér
osszege megegyezik az adott Szolgdltatdshoz kapcsolédéan a SzerzOdésben régzitett
Megbizasi Dij 36 havi egyiittes 6sszegével.

A kotbér megfizetése nem mentesiti az Ugyfelek a szerz8désszegés kdvetkeztében az Ugyndkség
oldalan felmeril kdr megtéritésének kételezettsége aldl.

8.3 Ugyfél a Szerz8dés aldirdsaval kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6dés hatalya alatt valamint annak
megszlinését kovetGen harom (3) éven belil

a) nem keresi meg az Ugynokség egyetlen munkavallaléjat vagy megbizottjat, kézremiikdddjét,
szerzGdéses partnerét sem abbdl a célbdl, hogy vele az Ugynokség altal nydjtott
Szolgéltatassal azonos vagy azzal verseng® szolgaltatas tekintetében jogviszonyt létesitsen;

b) sem kdzvetleniil, sem kdzvetve nem tesz az Ugynokség egyetlen munkavallaléja vagy megbizottja,
kozrem(koddje, szerz8déses partnere részére sem olyan ajanlatot, amely arra iranyul, hogy a
munkavallald, megbizott, kézrem(ikdédd vagy szerz&déses partner az Ugyndkséggel fennalld
jogviszonyat megsziintesse vagy e jogviszonyara vonatkozd barmilyen szabalyt megszegjen.

c) a fentiekre vonatkozdan nem ad egyetlen személynek sem megbizast.

8.4 A fenti 8.3 pontban foglalt kbtelezettség megszegése esetén az Ugyfél az Ugynékség részére ktbér
fizetésére koteles, amelynek 6sszege

a) havi fix ésszegli Megbizdsi Dij esetén megegyezik 36 havi Megbizdsi Dij egyiittes 6sszegével; b)
egyéb esetben megegyezik az Ugyfél dltal az Ugyndkség részére fizetendd Megbizdsi Dij
Osszegének tizszeres dsszegével.

A kbtbér megfizetése nem mentesiti az Ugyfelet a szerz6désszegés kévetkeztében az Ugyndkség
oldaldn felmeriil kar megtéritésének kételezettsége aldl.

8.5 A fenti 8.1 és 8.3 pontokban foglalt kotelezettség megszegése sulyos szerz&désszegésnek min8siil,
amely megalapozza a felek kozotti jogviszony Ugynokség &ltali azonnali hatalyd felmondasiat,

,,,,,

IX. SzerzOdésszegés, vitarendezés

9.1 Az Ugynékség szerz6désszegése esetén bdrmilyen tényleges, kbzvetlen kdr esetén a kdrtérités felsé
hatdra a Szerz6désben meghatdrozott és az Ugyfél dltal az Ugynékség részére megfizetett Megbizdsi
Dij teljes dsszege.

9.2 Az Ugynékség kdrtéritési felelGssége kizdrdlag a tényleges kdzvetlen kdrokra korldtozodik, és nem felelSs
a kiilénleges, véletlenszerdi, kézvetett, vagy gazdasdgi kévetkezményes kdrokért, elmaradt haszonért,
lizletért, jovedelemért, jo hirnévér sérelméért, nem vagyoni kdrért vagy vdart megtakaritdsért.

9.3 Az esetleges vitas kérdések rendezésénél, — amennyiben a vitat egyeztetéssel nem tudjak rendezni, agy a
vita eldontésére a polgari perrendtartasrdl szolé 2016. évi CXXX. torvény szerint hatdskorrel és
illetékességgel rendelkez® rendes birésag jogosult.



X. Titoktartas

10.1 Felek kételezettséget vallalnak, hogy minden az Uzleti titok kdrébe tartozé adatot és/vagy informaciét
szigoruan bizalmasan kezelnek, és azokrol kizardlag egymas irasos engedélyével adnak tajékoztatast
harmadik fél részére, vagy teszik szamukra hozzaférhet&vé.

10.2 A jelen pont szerinti titoktartasi kotelezettség a Feleket a Szerz8dés vagy egyébként a Felek kozo6tt létrejott
jogviszony fennalldsa alatt és azt kbvetBen is, id6beli korlatozas nélkil kotelezi.

10.3 Amennyiben bdrmely Fél megszegi az Ot terhel® titoktartdsi kotelezettséget, ugy egyrészt kotbért
koteles fizetni a mdsik Fél részére, amelynek 6sszege megegyezik az Ugynbkség részére a Szerz6dés
alapjan fizetend® Megbizdsi Dij 100%-dval. A kotbérfizetési kotelezettség nem érinti a szerz8désszegd
Félt a szerz6désszegéssel okozott karok megtéritésére vonatkozdlag terhel® kartéritési kotelezettségét.

10.4 Nem terheli a Felet a fenti 9.1 pont szerinti titoktartasi kotelezettség annyiban, amennyiben az informacid
feltardsat vagy harmadik személy részére tortén® atadasat jogszabaly irja el6. A Felek rendelkezésére
bocsatott informdciok megtartdsara a Szerz8dés alapjan létrejott jogviszony fennallasa alatt a Felek altal
igénybe vett egyéb kézrem(ikodbket is kotelezik, amely kozrem(kodbk szerz8désszeril teljesitéséért az
adott kozrem(ikod6t bevond Fél teljeskorii felelGsséggel tartozik.

XI. Adatkezelés

11.1 Az Ugynokség a Szolgaltatdsai megrendeléséhez és/vagy teljesitéséhez kapcsoléddan rendelkezésére
bocsatott vagy részére elérhetdvé tett személyes adatokat az informacios onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény és a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivil helyezésérl sz016, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: ,GDPR") rendelkezéseivel 6sszhangban kezeli.

11.2 Az Ugynokség tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a személyes adatok egy részének kezelésére az Ugynokség, az
Ugyfél vagy harmadik fél jogos érdeke alapjan automatikusan sor keriil, illetve az a felek kdzotti
szerzBdés elOkészitéséhez sziikség, mig mas esetekben az adatkezeléshez az érintett kifejezett
hozzéjaruldsara van sziikség. Ezen tulmen&en az adatkezelés jogalapja bizonyos esetekben jogszabaly
rendelkezése. Az adatkezelés jogalapja tekintetében az Ugyndkség mindenkori Adatkezelési
Tajékoztatdja iranyado.

11.3 Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az altala az Ugyndkség részére megadott személyes adatokat,
illetve a kapcsolattartdi személyes adatait folyamatosan frissiti.

11.4 Az Ugyndkség Tajékoztatdja elérhetd az Ugyndkség Honlapjan: https://mediaadvisor.hu/

XIl. Ertesitések

12.1 Az Ugyfél altal megrendelt Szolgéltatasok teljesitésével kapcsolatos valamennyi értesités — beleértve a
fizetend6 szamlakat is — az Ugyfél altal a Szerz6désben megjeldlt email cimre keriil kikiildésre.

12.2 Amennyiben az Ugyfél vagy képviselGje adataiban valtozas kovetkezik be, Ugyfél koteles arrél
haladéktalanul frasban tdjékoztatni az Ugynokséget. Ennek elmulasztasa esetén az ebbdl adédé minden
kér kizarélag az Ugyfelet terheli.

12.3 Ha nem bizonyithatd, hogy egy adott értesitést korabban vették kézhez, az értesitések a kbvetkezd
esetekben szamitanak kézbesitettnek:

(i) Személyes kézbesités esetén a kézbesités napja az a nap, amely az értesitésre vonatkozd és az
értesitést kiuldd fél birtokaban lév$ atadasi-atvételi elismervényen az atvétel napjaként — az
atvevd alairdsaval hitelesitve — feltlintetésre kerdil.

(i) Tértivevényes, ajanlott killdeményként torténd kézbesités esetén a kézbesités napja a feladdhoz
visszaérkezett tértivevényen feltlintetett idGpont, illetve ha az nem allapithaté meg, akkor az a
nap, amikor a tértivevény a feladéhoz visszaérkezik. A ,cimzett ismeretlen” vagy ,nem kereste”
jelzéssel visszaérkezett tértivevény esetében a kézbesités a masodik feladdstdl szamitott 6todik
munkanapon megtorténtnek tekintendd, ha a kézbesités a fél éltal irasban kozolt elérhetBségre
tortént.



(iii) Az e-mail Uzenetet akkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha annak a masik félhez torténd
megérkezését a kildd fél hitelt érdemlBen igazolni tudja.

(iv) A kildemény atvételének megtagadasa esetén a kézbesités id6pontja az a nap, amikor a kildemény
atvételét bizonyithatéan megtagadtak.

Xlll. Hatalyba lépés

13.1 A jelen ASZF rendelkezései 2022. 1. 1. napjatdl visszavondsig, illetve az esetleges médositasok hatélyba
|épéséig maradnak hatalyban.

13.2 Az Ugynokség fenntartja magéanak a jogot, hogy a jelen ASZF-et egyoldalt déntésével barmikor médositsa.
Az ASZF valamely rendelkezésének esetleges mddositasarél az Ugynokség a modositas hatalyba
lépésével egyidejlileg értesiti a vele szerz8déses jogviszonyban &ll6 Ugyfeleit. A mddositas elfogadottnak
mindsiil, ha az Ugyfél az értesités kézhezvételétsl szamitott 3 munkanapon beliil irdsban nem tiltakozik
a moédositas alkalmazasa ellen.



